                        職場苦樂談 〔續〕    
                                                                                                                                    洪月玲
當我想回去那娘家製藥公司時，我積極運用所建立的人脈及橋樑，首先找人事處一個熟人談，開門見三我就問，公司最近登的求才廣告都強調要有才能的人，是不是真的？他說當然囉。我說我正是公司需要的那款有才能的人，但沒有人肯回應我的申請，希望他給個指教。他說這事交給他辦，要我把資料給他 (履歷表，想要申請的工作，Reference 的名單)。兩天後，一個前被我服務過的同事打電話告訴我，他的部門在擴張，正開始設立自己的 IT 部門，問我有沒有興趣去與他們談，我本想說不，但基於禮貌，就說讓我考慮。 想了一個周末，覺得去談一談也沒損失，就去了。 談後我蠻感興趣的，但他說他們的 IT 項目可能用不上我這等豐富經驗，有一點他沒說，但我知道他對雇我的薪資是有疑慮，我立刻寫了一封簡潔有力的 e-mail 告訴他，他們此時正是最需要我這等經驗，我還告訴他，雇我雖不便宜，但絕對值得 (我不想廉售自己)。 他一直對我過去給他們的服務品質及態度念念不忘，自然就被我說服了，並給了超我預期的出價，人事處的說法是為了表示他們的誠意。
我對這段回娘家的過程感到自豪。 在這期間，我的想法是我在為公司求才，不是我在向公司乞討職位，所以沒感到不好意思。 適當地 「強銷自己」 是不會損你人格的; 不要馬上拒絕，「讓我考慮」有時可扭轉你的一生; 平時多積德，運氣會好些。 還有，不要不好意思跟朋友訴說你的困境或求助, 請聽下面兩個的故事。
在我免費幫忙那顧問公司時，我的燙髮師的丈夫(Henry) 失業在家已二年。他是典形的古意臺灣人，有個工程博士。 他對製藥公司的作業完全沒概念，當然就沒有那顧問公司所需要的專業技術與經驗。 我一面先教他一些，借幾本書給他溫習，一面向顧問公司老闆強銷他, 強調雇別人絕不會比雇 Henry 好，我有把握他會很用功，可以學，願意學， 他會像我一樣賣命，老闆終於雇了他。燙髮師夫婦從此把我當恩人，其實這是一個完全爾然的「天時，地利，人和」。這個工程博士在顧問公司學會了專業技術與經驗後，後來有個機會就應聘到我那娘家製藥公司去了。
一個朋友的兒子，大學畢業後，與幾個朋友組了一個樂隊， 到處去演奏，夢想做個賺錢的明星，幾年後難敵現實，只得找個傳統的正業做。一天晚上十點多，這個朋友打電話來說她兒子次日在我那娘家製藥公司有個工作面談，問我知不知道那部門的工作性質，她本來不好意思打擾我，但為了孩子， 我正巧對那部門很熟， 就把重點告訴她，要她好好幫她兒子惡補，放下電話後我立刻寫了一封 e-mail  給那個經理，推薦一下。由於朋友的兒子做了充分的准備，加上我的即時推薦信 (經理一大早就已接到我的 e-mail)，面談很成功， 他得到了工作。朋友告訴兒子要努力做，不要失了阿姨的面子。他不失眾望，已被升級了。 我想下一步就要幫他介紹女朋友。
我對家的付出也不比別人少。我充分利用在辦公室學的管理技巧，教孩子們講求效率，也用自己的例子鼓勵他們自動自發，我「仔細傾聽」他們述說學校發生的事，「仔細傾聽」他們的喜怒哀樂，我跟孩子是沒有代溝的，當兒子要買裝電腦網路 (當時電腦網路還在幼兒期) 但他老爸不答應，兒子很沮喪，我就教他寫 justification, 列出電腦網路可帶給他的益處，並保証如何不會有老爸擔憂的壞事發生。丈夫負責買菜 ,  孩子們學會體諒媽媽工作辛苦，都不挑食，兒子更貼心地說, 媽咪工作很辛苦，煮什麼都好吃。孩子們的課外活動的接送比較傷腦筋，我盡量把那些活動排在 6pm 以後，不行的就與他人合夥開車，他們送去，我接回，要不然就花錢請信得過的朋友送去。 三個孩子的表現讓我感驕傲，他們都很有愛心，很關懷別人，他們在大學裡都是臺灣文化社團的活躍分子，從小每有人問 他們是不是中國人，他們一定強調自己是臺灣人，不是中國人。兒子已完成天文物理學的博士，大女兒做麻醉醫生，小女兒是全家人的寶貝，也已大三了。

